
Инструкция по работе с модулем  

«Список замечаний от внешних источников» в АСУТ-НБД ЗМ 

Модуль предназначен для анализа и работы с замечаниями, 

пришедшими из Личного кабинета машиниста (далее – ЛКМ), электронного 

терминала самообслуживания (ЭТСО) или надиктованных голосом (для 

МЦК). 

Для перехода к работе с замечаниями нужно выбрать в меню пункт 

«Анализы и отчеты» - «Прочее» - «Список замечаний от внешних 

источников»: 

 
Второй вариант перехода доступен для операторов ввода замечаний 

машинистов (далее – ЗМ) со страницы ввода ЗМ по ссылке «Перейти к 

списку ЗМ от ЛКМ/ЭТСО»: 

 
После открытия страницы загружается список ЗМ, полученных из 

внешних источников, в том числе из ЛКМ. По замечаниям, не 

зарегистрированным автоматически, указана ошибка формирования: 



 

Для регистрации замечания, нужно нажать кнопку «Создать замечание 

машиниста». При это откроется стандартная форма ввода ЗМ с уже 

заполненными полями по информации из внешнего источника. Оператору 

ввода ЗМ остается довести недостающие данные и нажать кнопку 

«Зарегистрировать»: 

 

* Вопросы работы в ЛКМ нужно адресовать разработчику ЛКМ, ГВЦ данное 

программное обеспечение не сопровождает. 


